
乾程以“爱让乾程更美好”的人文理念，将企业经营与在

中国经济、环境和社会等方面的发展有机结合，乾程自

2005年成立以来，始终将企业利益与社会利益统一起

来，在将企业做大做强的同时严守产品质量关，确保企

业一切管理经营行为符合道德规范，积极开展各种社会

公益事业并将保护环境纳入企业管理体系当中，充分展

示我们在企业社会责任方面的创造力，未来我们将持续

努力，用心服务，超越期望！乾程一直通过创造性的、智

能化的产品和解决方案提供特有的价值，将企业的社会

责任融入到产品、设计、服务以及管理和制度当中，致力

于解决各种各样的社会问题。持续不断回馈社会，秉持“

凝聚爱心，回馈社会”的社会责任宗旨，凝聚企业向心力

，让员工参与到社会公益活动中，并以直接、有效的手段

将募集的善款用来助残、济困、救急。
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7月13日，由中国节能协会、青岛市发改委、青岛西海岸新区管委主办的首

届节电降碳高峰论坛暨2023年高效绿色智慧用电新技术交流会在新区红

树林会议会展中心开幕。国家发改委环资司副司长赵鹏高，青岛市政府副

秘书长陈自聪，国家发展改革委能源研究所副所长孙颖，青岛西海岸新区

发展和改革局党组书记、局长唐晓城，中国节能协会监事长房庆等领导出

席。

乾程作为主协办单位深度参与本次峰会，在峰会主论坛分享了【园区场景

下综合能源服务的节能降碳路径探索】专题汇报；在绿色用电专题论坛中

分享了【“电力现货”新模式下用户如何实现节能降本】相关内容。

乾程主协办首届节电降碳峰会圆满落幕，乾程以“综能管理、电力交易双轮
驱动节能降耗”产品服务亮相，再受关注！

乾程对社区共建、开展慈善公益活动等议题给予了重点关注，不断履行企业社会责任的
过程中，一直坚守初心，不断向社会传递感动与正能量。

乾程电力总经理李绍宏出席峰会作演讲分享

百思科智能微网及综合能源产品线副总监廉宇出席峰会作演讲分享

低碳化品牌发展战略

公益实践



献青春热血，展大爱担当

在此次参与无偿献血的人员中，既有多次献血经验的“老兵”，也有初次踊跃献血的

“新兵”。但对于献血，志愿者们有着共同的理解，那就是尽可能地多帮助他人，把这

份爱传递出去。将无私奉献、关爱社会、献血救人的崇高精神内化于心，外化于行，

传承了“奉献、友爱、互助、进步”的志愿精神，用青春热血诠释乾程人的大爱担当。

历时4个多小时的献血活动，共捐献血液17600毫升。无偿献血这一善举，不仅是乾

程员工奉献爱心、感受自身价值所在的宝贵经历，也彰显了公司践行社会责任的良

好形象和担当。

4月20日上午9时，血站采血车到

达乾程工业园并迅速完成前期采

血准备工作。参加无偿献血的乾

程人都早早地集合到了献血点，

在乾程志愿者的引导下，在现场

医护人员的指导下，大家排好队，

献血员工认真完成信息填写、体

温和血压测量、血液检测等工作，

聆听医务人员叮嘱注意事项和血

液知识。

涓涓细流暖生命，一腔热血铸爱

心。为响应乾程集团无偿献血的

号召，保障我市临床医疗急救用

血安全，乾程员工积极报名参加

本次献血活动，充分体现了乾程

人博大的爱心、无私的初心与高

度的责任心。他们用青春热血托

起生命的希望，用实际行动描绘

生命的华章。

（积极参与无偿献血公益事业）                                 



关爱弱势群体 送温暖和爱心

乾程关爱生命，弘扬奉献精神

乾程关爱社会弱势群体，联合公益中心和社区定期送温暖送爱心。

（2023年4月乾程工业园管委会代表献爱心敬老院） 

（2023年4月乾程总部代表前往养老服务中心慰问） （捐赠爱心物资价值人民币6440元）

乾程用自己的方式，关心、
帮助缺少亲人陪伴的老人
们和特困群体，给他们带
去安慰和温暖。

加强应急能力建设

2023年5月10日，乾程应急救护员第一期培训活
动在乾程工业园举办，邀请了即墨区红十字会培
训老师，为应急救护小组开展了为期两天的理论
培训和实操。

本次培训主要以心肺复苏术（CPR）、四肢骨折救护、创伤急救技术”为主要内
容，较为完整的教授了应急救护基础体系知识。老师们用幽默诙谐的语言讲
解急救知识，运用提炼总结的“口诀”，让学员们在欢乐的气氛中轻松记忆知
识；在带领学员进行心肺复苏术、创伤包扎等动作示范。

此次培训，红十字会老师将心肺复苏与AED相结合，系统的为园区应急小组
成员在面对心搏骤停伤病人急救时需掌握的急救要领；面对意外伤害发生
时该如何帮助游客做最为及时、正确的伤情处置。帮助身边人，帮助身边事，
传播“人道、博爱、奉献”的红十字精神，弘扬乾程人“奉献 友爱 互助 进步”的
志愿者精神。



乾程集团红十字会救护员培训

为弘扬“人道、博爱、奉献的红十字精神”，全面普及急救知识，进一步提高员工
的安全防范意识和自救互救能力，6月9日，乾程集团在公司九楼展厅举办了红
十字会救护员培训班，共有25名员工参加了此次培训。

此次培训邀请到了青岛市崂山区红十字会刘伟老师进行授课，老师首先通过
PPT为大家进行了地震知识的培训，后又针对包扎技术、心肺复苏、AED使用为
员工们进行了耐心的讲解，通过面对面指导，让员工们在生动活泼的氛围中掌
握了心肺复苏、如何使用绷带、三角巾进行止血、包扎固定等常规急救措施。经
过不断地练习，员工们对急救知识的理解也在不断加深。

培训结束后，经过理论知识和实践操作考
核，参加本期培训的25名员工均顺利通过
相关考试，取得了红十字救护员证书。通
过此次培训，学员们表示掌握了必备的急
救知识，提高了自救互救能力，懂得如何
在第一时间作为“第一反应者”为生命争
取时间，运用所学的知识，尽自己所能，竭
尽全力帮助身边每一个需要帮助的人。

增强乾程品牌的差异化竞争优势，塑造责任品牌，提升品牌价值

乾程始终秉承“以客户为中心”的核心价值观，“用心服务，超越期望”服务理念，

打造与客户零距离的交流和服务空间，推出一系列增值服务，从线上到线下，向

客户提供便捷、贴心的优质服务。

乾程一直将伙伴、员工视为可持续发展的力量源泉与基业长青的核心驱动力，并

不断致力于促进员工的共同成长，“创新”是乾程核心价值观之一，并每2个月组

织一次创新大赛活动，激发员工的想象力与创造力，持续培养未来的精英人才，

为公司发展带来更多新想法、新创意和新机遇，与公司共同成长，责任源于使命，

责任引领未来。



社会责任模型

乾程在长期的社会责任管理与实践中，有意识地将承担历史使命、履行社会责

任和推动企业可持续发展有机统一，逐步形成了具有自身特色的社会责任管理

模式――使命引领型社会责任管理。该模式涵盖了责任文化、责任管理、责任践

行等子模块，明确了乾程开展社会责任工作的目标、指导思想、履责领域、组织

动力和工作路径，是乾程推进社会责任工作的总体思路和行动路线。

乾程围绕推动社会责任文化理念宣贯、建立社会责任管理组织体系、完善社会

责任管理制度、深化社会责任与企业运营融合、切实开展社会责任实践、强化社

会责任行业交流、创新社会责任传播方式等方面开展了大量工作，有效提升了

集团的责任竞争力和可持续发展能力。

乾程将践行社会责任作为可持续发展的内在动力，持续推动社会责任融入企业

战略和重大决策，融入日常业务运营和职能管理，融入供应链管理，融入社区共

建，使履责成为企业的自觉行动。融入企业战略和重大决策。乾程充分关注利益

相关方的期望与诉求，全面分析企业决策对经济、社会及环境的影响，将社会责

任融入企业战略制定和重大决策，实现企业综合价值最大化。

习近平总书记深刻指出：“只有富有爱心的财富才是真正有意义的财富，只有积

极承担社会责任的企业才是最有竞争力和生命力的企业。” 充分阐明了履行社

会责任对企业可持续发展的重要意义。随着企业规模的不断壮大、业绩的不断

提升，乾程所承担的社会责任也在不断升华。面向“十四五”新的机遇和挑战，我

们要在文化重塑的基础上，形成更加丰富多彩、成效显著的社会责任管理推进

路径和做法，推动社会责任融合机制，完善“使命引领型”社会责任管理模式，让

社会责任成为助力乾程发展的重要力量。


